
事 業 所 の 概 要 
 

【運営規程の概要】     
 
【秘密の保持】 

○当事業所の従業者は、その業務上知り得た利用者又はそ
の家族の秘密については、正当な理由がない限り在職中
及び退職後においても決して漏らしません。 

○当事業所は、サービス担当者会議等において利用者の
個人情報を用いる場合は利用者の同意を、利用者の家
族の個人情報を用いる場合は当該家族の同意を、あら
かじめ文書により得ることとします。 

 
【事故発生時の対応】 
○当事業所は、利用者に対するサービスの提供により、事
故が発生した場合には速やかに市町村、利用者の家族
等に連絡を行うとともに、必要な措置を講じます。 

○当事業所は、利用者に対するサービスの提供により、賠
償すべき事故が発生した場合には、速やかに損害賠償
を行います。 

○当事業所は、事故が発生した際にはその原因を解明し、
再発生を防ぐための対策を講じます。 

 
【緊急時における対応方法】 
○入居者は、身体の状況の急激な変化等で緊急に職員の
対応を必要とする状態になった時は、昼夜を問わず２４
時間いつでもナースコール等で職員の対応を求めること
ができます。職員は、ナースコール等で入居者から緊急
の対応の要請があった時は、速やかに適切な対応を行
います。職員は医療機関への連絡とともに、緊急連絡先
へも速やかに連絡を行います。 

 
【非常災害対策】 
○当事業所は、事業所の所在する地域の環境及び利用者
の特性に応じて、事象別の非常災害に関する具体的計
画（業務継続計画）を策定しております。 

 
【苦情処理の体制】 
○別紙「苦情や相談に関する対応方法の概要」のとおり 
 
【第三者による評価の実施状況】 
○別紙「苦情や相談に関する対応方法の概要」のとおり 

事業所名 ケアハウスし小千谷さくら 
所在地 〒947-0041 新潟県小千谷市小粟田 2732 番地 13 

連絡先 TEL ０２５８－８２－１０８０ FAX ０２５８－８２－１０８６ 

サービス種類 軽費老人ホーム 

利用定員 ３０名 

管理者  施設長 佐藤 佳代 

主な業務内容 

1) 食事の提供 

2) 生活面での相談、助言 

3) 緊急時の対応 

4) 保健衛生・定期的な健康診断等、健康の保持 

5) その他、施設が必要と認める日常生活上の援助 

【従業者の勤務体制】   

従業者の職種 
員数 

常勤 非常勤 

施設長 １  

生活相談員 １  

介護職員兼栄養士 １  

   

   

 

【利用料】 

項  目                 金  額 (月 額) 

居住に要する費用  ２２，０００円 ： 個 室     

生活費  ４５，６５２円 

 

 

 

 

 

 

 

サービスの提供に要する費用 

 ※前年の収入に応じて変わります 

   金  額              前年収入 

 １０，０００円  １，５００，０００円以下 

 １３，０００円  １，５００，００１円 ～ １，６００，０００円 

 １６，０００円  １，６００，００１円 ～ １，７００，０００円 

 １９，０００円  １，７００，００１円 ～ １，８００，０００円 

 ２２，０００円  １，８００，００１円 ～ １，９００，０００円 

 ２５，０００円  １，９００，００１円 ～ ２，０００，０００円 

 ３０，０００円  ２，０００，００１円 ～ ２，１００，０００円 

 ３５，０００円  ２，１００，００１円 ～ ２，２００，０００円 

 ４０，０００円  ２，２００，００１円 ～ ２，３００，０００円 

 ４５，０００円  ２，３００，００１円 ～ ２，４００，０００円 

 ５０，０００円  ２，４００，００１円 ～ ２，５００，０００円 

 ５７，０００円  ２，５００，００１円 ～ ２，６００，０００円 

 ６４，０００円  ２，６００，００１円 ～ ２，７００，０００円 

 ７１，０００円  ２，７００，００１円 ～ ２，８００，０００円 

 ７８，０００円  ２，８００，００１円 ～ ２，９００，０００円 

 ８５，０００円  ２，９００，００１円 ～ ３，０００，０００円 

 ８６，９００円  ３，０００，００１円    以上 

 冬季加算 ６，２７６円 ： １１月 ～ ３月のみ 

 

【協力医療機関】 

    医療機関の名称           内  容 

社会福祉法人 長岡福祉協会  

小千谷さくら病院 

〔主な診療科目〕 

  内科、神経内科、リハビリテーション科 

 

〒９４７－００４１ 

   新潟県小千谷市小粟田２７３２番地１３ 

   ケアハウスし小千谷さくら 

   TEL ０２５８－８２－１０８０ 

   FAX ０２５８－８２－１０８６ 


