
平成２７年度　運営方針

特別養護老人ホームおぢやさくら・特別養護老人ホーム片貝さくら
ケアハウス小千谷さくら・デイサービスセンター小千谷さくら
居宅介護支援事業所片貝さくら・高齢者ハウス片貝さくら

　個別ケアの確立

・ご利用者の希望や意向をできる限り尊重し、お一人お一人の身体の状況などに
  合わせた介護を提供します。
・研修などを通じて徹底した職員教育を行い、職員のスキルアップを図ります。

　アクティビティの取り組み

・アクティビティや各種行事などを充実させることで、身体機能の低下防止や
　認知症の予防や維持、改善にむけた活動に取り組みます。

　事故ゼロへの取り組み

・安全な介護の提供に努めることで「介護事故ゼロ」を目指します。
・ご利用者の尊厳と人権を守るため「身体拘束廃止ゼロ」に取り組みます。
・火災や地震などに対する防災訓練などを行い、ご利用者の安全を守ります。

　コンプライアンスの徹底

・関係法令の遵守や個人情報保護、情報公開などに徹底して取り組みます。
・介護サービス情報公表や満足度調査などに取り組み、介護サービスの質の
　向上に努めます。

　地域との連携の構築

・日常的に地域との連携が図られるよう積極的に地域住民との交流を図ります。
・地域向けの介護教室などを実施することで地域貢献に努めます。
・運営推進会議などを通じて地域との連携を深め、非常時や災害時などの応援体
  制をつくれるように努めます。


